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Ochranu soukromi a osobnich Udaji povazujeme za svou prvorfadou povinnost. S osobnimi Udaji nakladdme
vyhradné v souladu s platnou legislativou. Kromé natizeni (EU) 2016/679 (dale jen ,GDPR") se fidime platnymi
zakony Ceské republiky. Pokud jste naim zakaznikem, odbératelem novinek nebo navétévnikem webu,
svéfujete ndm své osobni Udaje. My zodpoviddme za jejich ochranu a zabezpeceni. Prectéte si prosim Zasady
zpracovani a ochrany osobnich Udajl ve spole¢nosti AGRO CS a.s., abyste zjistili, jakymi principy se pfi zajistovani
dlvérnosti a bezpecnosti vasich osobnich udaja fidime a jakd prdva mate v souvislosti s GDPR.

Jsme spole¢nost AGRO CS a.s., ICO 64829413, se sidlem &p. 265, 552 03 Rikov, zapsana u Krajského soudu

v Hradci Kralové pod spisovou znackou oddil B, vlozka 1316, kterd aktivné provozuje nasledujici webové stranky:
WWW.agrocs.cz; www.agro.cz; www.floria.cz; www.agronatura.cz; www.agrospolecne.cz; www.kristalon.cz;
www.vitalitykomplex.cz; www.malyzahradnik.cz; www.rozkvetlykomin.cz; www.agrosmirice.cz;
www.agroprofi.cz; www.travnikovekoberce.cz; www.fenixprofessional.com; www.gardenboom.com;
www.krmivagrand.cz

Dale provozujeme e-shopy:

www.megazahrada.cz; www.krmivacaviar.cz; https://eshop-abex.webnode.cz/

VasSe osobni Udaje zpracovavame jako sprdvce, tj. ur€ujeme, jak budou osobni Udaje zpracovavany a za jakym
Ucelem, po jak dlouhou dobu a vybirame ptipadné dalsi zpracovatele, ktefi ndm se zpracovanim budou
pomahat.

Pokud se na nds budete chtit v pribéhu zpracovani obratit, mizete nas kontaktovat na e-mailu: gdpr@agrocs.cz

Prohlasujeme, Ze jako spravce vasich osobnich Udajl splfiujeme veskeré zakonné povinnosti vyZzadované platnou
legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich Gdajl a GDPR, a tedy Ze:

budeme zpracovavat vase osobni Udaje jen na zakladé platného pravniho dlivodu, a to pfedevsim opravnéného
zajmu, plnéni smlouvy, zakonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu,

plnime dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pred zahajenim zpracovani osobnich Gdaju,

umoznime vam a budeme vas podporovat v uplatiiovani a pInéni vasich prav podle zdkona o ochrané osobnich
Udajl a GDPR

Zpracovavame osobni Udaje, které nam svérite sami, a to z nasledujicich ddvodU (pro naplnéni téchto ucell):

® poskytovani sluzeb, plnéni smlouvy
Vase osobni udaje v rozsahu: e-mail, telefonni ¢islo, jméno a prijmeni, adresa dorucovaci, adresa fakturacni (u
klienta - fyzické osoby podnikatele téZ dariové identifikacni ¢islo a IC), které nezbytné potrebujeme k plnéni kupni
smlouvy (doddni zboZi, zasildni dariovych dokladd, zasilani oznamovacich emailti o stavu zakdzky, vedeni
reklamacniho rizeni, dodrZeni prav plynoucich ze zdruky, atd.).

e vedeni Ucetnictvi
Jste-li zdkazniky, vase osobni udaje (fakturacni udaje) nezbytné potrebujeme, abychom vyhovéli zdkonné
povinnosti pro vystavovadni a evidenci dariovych dokladu.

e marketing - zasilani newsletter(
Vase osobni udaje (e-mail a jméno), na co klikdte v e-mailu a kdy je nej¢astéji otevirdte, vyuzivame za ucelem
pfimého marketingu - zasildni obchodnich sdélent.
Jste-li nasim zdkaznikem, déldme tak z oprdvnéného zajmu, nebot divodné predpokldddme, Ze vds nase novinky
zajimaji, a to po dobu 2 let od posledni objedndvky. (dle zdkona 480/2004 Sb., §7). V takovém pripadé Vas
souhlas dokonce nepotfebujeme. Pokud nejste nasim zdkaznikem, zasildme vam newslettery jen na zdkladé
vaseho souhlasu, po dobu 2 let od udéleni. V obou pfipadech mizZete tento souhlas odvolat pouZitim
odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.
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® poradenstvi
Na dotazy z poradenskych a kontaktnich formuldrG Vém mizZeme odpovédét pouze tehdy, kdyZ ndm udélite
souhlas prostrednictvim zaskrtdvdtka ve formuldri pro dotaz. Bez udéleni souhlasu dotaz neni mozné ani odeslat.
Mezi ndmi a Vdmi v tu chvili neni Zadny obchodni ani smluvni vztah, ktery by nds opravrioval zpracovdvat Vase
osobni udaje bez Vaseho souhlasu.

e pokrocily marketing na zakladé souhlasu
Pouze na zdkladé vaseho souhlasu vdam mazeme zasilat také inspirujici nabidky tretich osob nebo vyuZit e-
mailovou adresu napr. pro remarketing a cileni reklamy na Facebooku, a to po dobu 2 let od udéleni souhlasu.
Ten Ize samozi'ejmé kdykoli odvolat prostfednictvim nasich kontaktnich udaja.

e fotograficka dokumentace
ucelem dalsi propagace funkénosti nasich vyrobk( a efektu plynouciho z jejich pouZivdni.
Vase osobni udaje si ponechdvdame po dobu béhu promicecich Ihit, pokud zdkon nestanovi delsi dobu k jejich
uchovdni nebo jsme v konkrétnich pfipadech neuvedli jinak.

PFi prochdazeni nasich webovych stranek zaznamenavame vasi IP adresu, jak dlouho se na strance zdrzite a ze
které stranky pfichazite. Pouzivani cookies pro méfeni navstévnosti webu a pfizplsobeni zobrazeni webovych
stranek vnimame jako svUj opravnény zdjem sprdvce, nebot vérime, zZe diky tomu vdam mizZeme nabidnout jesté
lepsi sluzby. Cookies pro cileni reklamy budou zpracovavény jen na zakladé vaseho souhlasu. Nase webové
stranky lze prochazet také v rezimu, ktery neumoznuje sbirani osobnich udajl. Pouzivani cookies mizZete na
svém pocitaci zakazat.

Chranime osobni Udaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii, které odpovidaji stupni
technického rozvoje. Chranime je, jako kdyby byly nase vlastni. Pfijali jsme a udrzujeme veskera mozna
(aktudlné znama) technicka a organizacni opatreni, kterd zamezuji zneuziti, poskozeni nebo zniceni vasich
osobnich udaja.

Osobni udaje, které jste nam poskytli, zpracovavame a uchovavame v ramci spolecnosti AGRO CS a.s. K vasim
osobnim Udajdm maji pfistup zameéstnanci a spolupracovnici.
Pro zajisténi konkrétnich zpracovatelskych operaci, které nedokazeme zajistit vlastnimi silami, vyuzivame sluzeb
a aplikaci zpracovatel(, ktefi umi data ochranit jesté |épe nez my a na dané zpracovani se specializuji. Subjekty,
které s ndmi takto spolupracuji, peclivé vybirdme na zakladé zaruk, kterymi zabezpeci technickou a organizacni
ochranu nami pfedavanych osobnich udaju.
Zpracovani osobnich Udajd mohou pro AGRO CS a.s. provadét pouze zpracovatelé, a to vyhradné na zakladé
smlouvy o zpracovani osobnich udaja.
AGRO CS a.s. vtomto smyslu k opravnénym ucellim muze osobni Udaje poskytnout témto prijemcim:
- externim spolupracovnikdm a dodavatellim za Ucelem pInéni smlouvy poskytovatelim technologii a
cloudovych sluzeb pro spravu a provoz webovych stranek a e-shopd spolecnosti
- poskytovatelim platebnich sluzeb a zpracovatelim plateb za Gcelem zabezpeceni prevodu financnich
prostredkd
- poskytovatelim postovnich, pfepravnich a komunikacnich sluzeb a sluzeb elektronickych komunikaci
- marketingovym a vyzkumnym agenturam pro nabidky obchodu, sluzeb a produktl a vyzkum
spokojenosti
- vyjmenovanym spole¢nostem skupiny AGRO CS Group (ABEX Substraty a.s., IC: 25273221; Engelmann
Czech s.r.o., IC: 24705977; NAHORANSKA a.s., IC: 25289845; AGROPROVODOV a.s., IC: 48171042)

Seznam konkrétnich zpracovateld osobnich tdajd dle uceld uvedenych vyse v odstavci naleznete v pfiloze €. 1,
jeZ je soucasti tohoto dokumentu.

Je moiné, Ze se v budoucnu rozhodneme vyuzit dalsi aplikace ¢i zpracovatele, pro usnadnéni a zkvalitnéni
zpracovani. Slibujeme vam vsak, Ze v takovém pfipadé pfi vybéru budeme na zpracovatele klast minimalné
stejné nadroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani jako na sebe.



Data zpracovavame vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajistuji odpovidajici Uroven ochrany na
zakladé rozhodnuti Evropské komise.

V souvislosti s ochranou osobnich Udajl mate radu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav vyuzit,
prosim, kontaktujte nas prostfednictvim e-mailu: gdpr@agrocs.cz

Mate pravo na informace, které je plnéno jiz touto informacni strankou se zasadami zpracovani osobnich udajd.
Diky pravu na pfistup nas mlzete kdykoli vyzvat a my vdm doloZime ve |h{té 30 dni, jaké vase osobni Udaje
zpracovavame a proc.

Pokud se u vés néco zméni nebo shledate své osobni Udaje neaktualni nebo nelplné, mate pravo na doplnéni a
zménu osobnich UdajU.

Pravo na omezeni zpracovani mizete vyuzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavame vase nepfesné Udaje,
domnivate se, Ze provadime zpracovani nezdkonné, ale nechcete vsechny Udaje smazat nebo pokud jste
vznesl/a namitku proti zpracovani.

Omezit mZete rozsah osobnich Udaji nebo Ucelll zpracovani. (Napf. odhlasenim z newsletteru omezujete Ucel
zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.)

Pravo na prenositelnost

Pokud byste chtéli své osobni Udaje vzit a pfenést k nékomu jinému, budeme postupovat stejné jako pfi vyuziti
prava na pfistup - jen s tim rozdilem, Ze vdm informace doddme ve strojové Citelné podobé. Tady potiebujeme
alespori 30 dni.

Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Vasim dalsim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). Nechceme na vas zapomenout, ale pokud si to
budete prat, mate na to pravo. V takovém pripadé vymazeme veskeré vase osobni Udaje ze svého systému i ze
systému vSech dilcich zpracovatell a zaloh. Na zajisténi prava na vymaz potrebujeme 90 dni.

V nékterych pfipadech jsme vazani zakonnou povinnosti, a napf. musime evidovat vystavené dafové doklady po
Ih(tu stanovenou zakonem. V tomto pripadé tedy smaZeme vsechny takové osobni Udaje, které nejsou vazany
jinym zdkonem. O dokonceni vymazu vas budeme informovat na e-mail.

Pokud mate pocit, Ze s vasimi Udaji nezachazime v souladu se zdkonem, mate pravo se se svou stiZznosti kdykoli
obratit na Urad pro ochranu osobnich Gdajti. Budeme moc radi, pokud nejprve budete o tomto podezfeni
informovat nds, abychom s tim mohli néco udélat a pripadné pochybeni napravit.

E-maily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami vam zasilame, jste-li nas zakaznik, a to na zakladé naseho
opravnéného zajmu. Pokud zakaznikem jesté nejste, posilame vam je jen na zakladé vaseho souhlasu.

V obou pfipadech mizete ukoncit odbér nasich e-mail( stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-
mailu.

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze nasi zaméstnanci i spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat Vase osobni Udaje, jsou
povinni zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni Vasich osobnich udajd.

Tato mlicenlivost pfitom trva i po skonceni zavazkovych vztah s ndmi. Bez vaseho souhlasu nebudou vase
osobni Udaje vydany 7adné jiné tfeti strané.

Tyto zdsady zpracovdni osobnich udaji plati od 25. 5. 2018.

Pokud méte jakykoli dotaz, tykajici se osobnich Udajd, miZete ho zaslat na e-mail: gdpr@agrocs.cz.
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Pfiloha ¢. 1
Seznam zpracovatell osobnich Udajl, které vyuzivame ve spolecnosti AGRO CS a.s.
1. sprava a provoz informacnich webovych stranek, hosting:

www.ebrana.cz; www.peacock.cz; www.aitom.cz; www.nasvahu.net; www.ewave.cz; Www.savana.cz
www.casablanca.cz; www.active24.cz

2. sprava a provoz e-shopu, v¢. zasilani obchodnich sdéleni
www.smartemailing.cz; www.data-norms.cz

3. postovni a prepravni sluzby
kuryrni sluzba DPD s.r.o.

postovni sluzba Ceskd posta
pfepravni sluzba Doprava na paletdch

4. marketingové-analytické a vyzkumné agentury

www.google.cz (sluzba Google Analytics, Google AdWords v¢. souvisejicich nastroja)

www.seznam.cz (sluzba Sklik)

www.heureka.cz (sluzba Ovéreno zakazniky - viz text nize:)

,Vasi spokojenost s ndkupem zjistujeme prostfednictvim e-mailovych dotazniki v rdmci programu Ovéreno
zdkazniky, do néhoZ je nds e-shop zapojen. Ty vdm zasildme pokaZdé, kdyZ u nds nakoupite, pokud ve smysiu § 7
odst. 3 zdkona ¢. 480/2004 Sh. o nékterych sluzbdch informacni spolecnosti jejich zasildni neodmitnete.
Zpracovani osobnich udaji pro ucely zasldni dotaznikl v ramci programu Ovéreno zdkazniky provddime na
zdkladeé naseho oprdvnéného zdjmu, ktery spociva ve zjiStovani vasi spokojenosti s ndkupem u nds. Pro zasilani
dotaznikt, vyhodnocovdni vasi zpétné vazby a analyz naseho trzniho postaveni vyuZivdme zpracovatele, kterym
je provozovatel portdlu Heureka.cz; tomu pro tyto ucely miuZeme preddvat informace o zakoupeném zboZi a vasi
e-mailovou adresu. Vase osobni udaje nejsou pfi zasildni e-mailovych dotaznik( preddny Zadné treti strané pro
jeji vlastni ucely. Proti zasilani e-mailovych dotazniki v rémci programu Ovéreno zdkazniky miZete kdykoli
vyjadrit nadmitku odmitnutim dalsich dotazniki pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V pripadé vasi namitky
vdm dotaznik nebudeme ddle zasilat.”
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